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Podstawowe unormowania prawne wynikajqce z ustawy zasadniczej — Konstytucji z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U.
Nr 78, poz. 483)

KARTA PRAW PACJENTA

podstawowe unormowania prawne

wynikajqce z ustawy zasadniczej — Konstytucji z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483)
okreslone w ustawach:

z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91, poz. 408,
z 1992 r. Nr 62, poz. 315,z 1994 r. Nr 121, poz. 591, z 19995 r. Nr 138, poz. 682,
7 1996 r. Nr 24, poz. 110, z 1997 r. Nr 104, poz. 661, Nr 121, poz. 769 i Nr 158, poz.
1041 oraz z 1998 r. Nr 106, poz. 668 1 Nr 117, poz. 756),
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz .U. Nr 111, poz. 535,
z 1997 r. Nr 88, poz. 554 1 Nr 113, poz. 731,
z dnia 26 pazdziernika 1995 r. o pobieraniu i przeszczepianiu komorek, tkanek
1 narzadow (Dz. U. Nr 138, poz. 682),
z dnia 5 lipca 1996 r. o zawodach pielggniarki i potoznej (Dz. U. Nr 91, poz. 410 oraz
z 1998 r. Nr 106, poz. 668),
z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza (Dz. U. Nr 28, poz. 28 i Nr 88, poz. 554
oraz z 1998 r. Nr 106, poz. 668).

I. Prawa pacjenta wynikajace z bezposredniego stosowania przepisow Konstytucji

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia — art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do réwnego dostgpu do $wiadczen opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkow publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie — art.
68 ust. 2.

I1. Prawa pacjenta w zakladzie opieki zdrowotnej, o ktorych stanowi ustawa o zakladach
opieki zdrowotnej z 1991 r.

1. Pacjent zgtaszajacy si¢ do zaktadu opieki zdrowotnej ma prawo do natychmiastowego
udzielenia mu §wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia, niezaleznie
od okolicznosci — art. 7.

2. Pacjent w zakladzie opieki zdrowotnej ma prawo do:

1. $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacji
ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich §wiadczen — do korzystania z rzetelne;,
opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajacej kolejnos¢ dostepu do §wiadczen — art. 19
ust. 1 pkt 1, art. 20 ust. 1, pkt 1 i art. 26,

2. udzielania mu $§wiadczen zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich udzielania,

w pomieszczeniach i przy zastosowaniu urzadzen odpowiadajacych okreslonym wymaganiom
fachowym 1 sanitarnym — art. 9 ust. 1 1 art. 10,

3. informacji o swoim stanie zdrowia — art. 19 ust. 1 pkt 2,

4. wyrazenia zgody albo odmowy na udzielenie mu okre§lonych §wiadczen zdrowotnych, po
uzyskaniu odpowiedniej informacji — art. 19 ust. 1 pkt 3,

5. intymnosci 1 poszanowania godno$ci w czasie udzielania $wiadczen zdrowotnych — art. 19 ust.
1 pkt 4,

6. udostepniania mu dokumentacji medycznej lub wskazania innej osoby, ktérej dokumentacja ta
moze by¢ udostgpniana — art. 18 ust. 3 pkt 1,

7. zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej dotyczacej jego
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osoby — art. 18 ust. 2,

8. dostepu do informacji o prawach pacjenta — art. 19 ust. 6. a ponadto, w zaktadzie opieki
zdrowotnej przeznaczonym dla oséb wymagajacych catodobowych lub catodziennych §wiadczen
zdrowotnych np. w szpitalu, sanatorium, zaktadzie leczniczo — opiekunczym, pacjent przyjety
do tego zaktadu ma prawo do:

9. zapewnienia mu:

a) srodkow farmaceutycznych i materiatow medycznych — art. 20 ust. 1 pkt 2 i art. 26,

b) pomieszczenia 1 wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia — art. 20 ust. 1 pkt 3 1 art. 26,
¢) opieki duszpasterskiej — art. 19 ust. 3 pkt 3,

10. dodatkowej opieki pielggnacyjnej sprawowanej przez osobg bliska lub inna osobg wskazana
przez siebie — art. 19 ust. 3 pkt 1,

11. kontaktu osobistego , telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z zewnatrz — art. 19
ust. 3 pkt 2,

12. wskazania osoby lub instytucji, ktora zaktad opieki zdrowotnej obowiazany jest powiadomic
0 pogorszeniu si¢ stanu zdrowia pacjenta powodujacego zagrozenie zycia albo w razie jego
Smierci — art. 20 ust. 2 i art. 26,

13. wyrazenia zgody albo odmowy na umieszczenie go w tym zaktadzie opieki zdrowotnej — art.
21 ust. 11 art. 26,

14. wypisania z zaktadu opieki zdrowotnej na wlasne zadanie 1 uzyskania od lekarza informacji
o mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w tym zaktadzie — art. 22 ust. 1 1 3 oraz art. 26,
15. udzielenia mu niezbg¢dnej pomocy i przewiezienia go do innego szpitala, w sytuacji gdy
pomimo decyzji uprawnionego lekarza o potrzebie niezwtocznego przyjecia do szpitala nie moze
by¢ do tego szpitala przyjety — art. 21.

3. Pacjent ma prawo do §wiadczen zdrowotnych pogotowia ratunkowego w razie wypadku,
urazu, porodu, nagtego zachorowania lub nagltego pogorszenia stanu zdrowia powodujacego
zagrozenie zycia — art. 28.

I1I. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie lekarza z 1996 roku.

Pacjent ma prawo do:

1. udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami aktualne;j
wiedzy medycznej, dostgpnymi lekarzowi metodami i Srodkami zapobiegania, rozpoznawania
leczenia chorob, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta staranno$cia — art. 4,

2. uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwloka w jej udzieleniu
moglaby spowodowac niebezpieczenstwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub ci¢zkiego
rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkach nie cierpiacych zwtoki — — art. 30,

3. uzyskania od lekarza przystepnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych si¢
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz

rokowaniu — art. 31 ust. 1,

4. zazadania od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia i1 o rokowaniu wowczas, gdy sadzi,

ze lekarz ogranicza mu informacj¢ z uwagi na jego dobro — art. 31 ust. 4,

5. decydowania o osobach, ktérym lekarz moze udziela¢ informacji, o ktorych mowa w pkt

3 —art. 31 ust. 2,

6. wyrazenia zadania aby lekarz nie udzielat mu informacji, o ktorych mowa w pkt 3 — art. 31 ust.
3,

7. nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielenia mu innego
$wiadczenia zdrowotnego — art. 32 ust. 1,
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8. wyrazenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu operacyjnego albo zastosowania
wobec niego metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacej podwyzszone ryzyko; w celu podjecia
przez pacjenta decyzji lekarz musi udzieli¢ mu informacji, o ktdrej mowa w pkt 3 — art. 34 ust. 1
12,

9. uzyskania od lekarza informacji jezeli w trakcie wykonywania zabiegu, badz stosowania
okreslonej metody leczenia lub diagnostyki, w zwiazku z wystapieniem okolicznos$ci
stanowiacych zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat zmian w ich

zakresie — art. 35 ust. 2,

10. poszanowania przez lekarza jego intymnosci i godnosci osobistej — art. 36 ust. 1,

11. wyrazania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy udzielaniu mu $wiadczen zdrowotnych
os6b innych niz personel medyczny niezbedny ze wzgledu na rodzaj $wiadczen — art. 36 ust. 1
12,

12. wnioskowania do lekarza o zasiggnigcie przez niego opinii wtasciwego lekarza specjalisty lub
zorganizowania konsylium lekarskiego — art. 37,

13. dostatecznie wczesniejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiarze odstapienia od jego
leczenia i wskazania mu realnych mozliwos$ci uzyskania okreslonego swiadczenia zdrowotnego
u innego lekarza lub w zakladzie opieki zdrowotnej — art. 38 ust, 2,

14. zachowania w tajemnicy informacji zwiazanych z nim a uzyskanych przez lekarza w zwiazku
z wykonywaniem zawodu — art. 40 ust, 1,

15. uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnych dla niego skutkach, w przypadku
wyrazenia zgody na ujawnienie dotyczacych go informacji, bedacych w posiadaniu lekarza — art.
40 ust. 2 pkt 4,

16. wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarza do publicznej wiadomos$ci danych
umozliwiajacych identyfikacj¢ pacjenta — art. 40 ust. 4,

a ponadto pacjent, ktory ma by¢ poddany eksperymentowi medycznemu ma prawo do:

1. wyrazenia zgody lub odmowy na udzial w eksperymencie medycznym po uprzednim
poinformowaniu go przez lekarza o celach, sposobach i warunkach przeprowadzenia
eksperymentu, spodziewanych korzy$ciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz

o mozliwos$ciach cofnigcia zgody 1 odstapienia od udziatu w eksperymencie w kazdym jego
stadium — art. 24 ust. 1, art. 25 ust. 1 i art. 27 ust. 1,

2. poinformowania go przez lekarza o niebezpieczenstwie dla zdrowia i zycia jakie moze
spowodowac natychmiastowe przerwanie eksperymentu — art. 24 ust. 2,

3. cofnigcia zgody na eksperyment medyczny w kazdym stadium eksperymentu — art. 27 ust. 1

IV. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie pielegniarki i poloznej z 1996 r.
Pacjent ma prawo do:

1. udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez pielegniarke, potozna, posiadajaca prawo
wykonywania zawodu, zgodnie z aktualng wiedza medyczna, dostgpnymi jej metodami

1 Srodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczegolna starannoscia — art. 18,

2. udzielenia mu pomocy przez pielggniarke, potozna, zgodnie z posiadanymi przez nia
kwalifikacjami, w kazdym przypadku niebezpieczenstwa utraty przez niego zycia lub powaznego
uszczerbku na jego zdrowiu — art. 19,

3. uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o jego prawach — art. 20 ust. 1,

4. uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakresie zwigzanym
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ze sprawowana przez pielggniarke, potozna, opieka pielggnacyjna — art. 20 ust. 2,

5. zachowania w tajemnicy informacji zwiazanych z nim, a uzyskanych przez pielggniarke,
potozna w zwiazku z wykonywaniem zawodu — art. 21 ust. 1,

6. wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez pielggniarke, potozna do publiczne;j
wiadomosci danych umozliwiajacych identyfikacj¢ pacjenta — art. 21 ust. 4.

V. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego z 1994 r.
Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psychicznie lub uposledzony umystowo ma prawo
do:

1. bezptatnych $wiadczen zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaklady psychiatryczne;j
opieki zdrowotnej — art. 10 ust. 1,

2. bezplatnych lekéw i artykutdow sanitarnych oraz pomieszczenia i wyzywienia, jezeli przebywa
w szpitalu psychiatrycznym bedacym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej — art. 10 ust. 2,
3. zapewnienia mu rodzaju metod postgpowania leczniczego wiasciwych nie tylko z uwagi

na cele zdrowotne, ale takze ze wzgledu na interesy oraz inne jego dobro osobiste 1 dazenie

do jego poprawy zdrowia w sposob najmniej dla pacjenta uciazliwy — art. 12,

4. porozumiewania si¢ bez ograniczen z rodzing i innymi osobami, w przypadku gdy przebywa
w szpitalu psychiatrycznym albo w domu pomocy spotecznej — art. 13,

5. wystapienia o okresowe przebywanie poza szpitalem bez wypisywania go z zakltadu — art. 14,
6. uprzedzenia go o zamiarze zastosowania wobec niego przymusu bezposredniego;
dopuszczenie zastosowania tego srodka wobec pacjenta musi wynika¢ z ustawy — art. 18,

7. uprzedzenia o zamiarze przeprowadzenia badania psychiatrycznego bez jego zgody oraz
podania przyczyn takiej decyzji; badanie takie moze by¢ przeprowadzone, jezeli zachowanie
pacjenta wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze zagraza¢ bezposrednio
wlasnemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych 0s6b, badz nie jest zdolny do zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych — art. 21 ust. 112,

8. wyrazenia zgody lub odmowy na przyjecie do szpitala psychiatrycznego, z wytaczeniem
sytuacji, gdy przepisy ustawy dopuszczaja przyjecie do szpitala psychiatrycznego bez zgody
pacjenta — art. 22 ust. 1 i art. 23, 24 oraz 29,

9. poinformowania i wyjasnienia mu przez lekarza przyczyny przyjgcia do szpitala
psychiatrycznego w sytuacji, gdy nie wyrazil na to zgody oraz uzyskania informacji

o przystugujacych mu w tej sytuacji prawach — art. 23 ust. 3,

10. cofnigcia uprzednio wyrazonej zgody na przyjecie do szpitala psychiatrycznego — art. 28,
11. niezbednych czynnosci leczniczych majacych na celu usunigcie przyczyny przyjecia go

do szpitala bez jego zgody 1 zapoznania go z planowanym postepowaniem leczniczym — art. 33
ust. 112,

12. wypisania ze szpitala psychiatrycznego, jezeli przebywa w nim bez wyrazenia przez siebie
zgody, jezeli ustaly przyczyny jego przyjecia i pobytu w szpitalu psychiatrycznym bez takiej
zgody — art. 35 ust. 1,

13. pozostania w szpitalu w sytuacji, o ktorej mowa w pkt 17, za swoja pdzniej wyrazona zgoda,
jezeli w ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w tym szpitalu jest celowy — art. 35 ust. 2,

14. ztozenia, w dowolnej formie, wniosku o nakazania wypisania go ze szpitala
psychiatrycznego — art. 36 ust. 1,

15. wystapienia do sadu opiekunczego o nakazanie wypisania ze szpitala psychiatrycznego, po
uzyskania odmowy wypisania ze szpitala na wniosek, o ktorym mowa w pkt 19 — art. 36 ust. 3,
16. informacji o terminie i sposobie ztozenia wniosku do sadu opiekunczego, o ktorym mowa
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w pkt 20 — art. 36 ust. 3,

17. ztozenia wniosku o ustanowienie kuratora, jezeli przebywajac w szpitalu psychiatrycznym
potrzebuje pomocy do prowadzenia wszystkich swoich spraw, albo spraw okre§lonego
rodzaju — art. 44 ust. 1,

oraz ma prawo do tego, aby osoby wykonujace czynnosci wynikajace z ustawy zachowaty

w tajemnicy wszystko co go dotyczy, a o czym powziglty wiadomos$¢ wykonujac czynnos$ci
wynikajace z ustawy — art. 50 ust. 1.

VI. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o pobieraniu i przeszczepianiu komorek,
tkanek i narzadow z 1995 r.:

1. Pacjent ma prawo do:

1. wyrazenia i cofnigcia w kazdym czasie sprzeciwu na pobranie po jego $mierci komorek,
tkanek 1 narzadow — art. 4 1 art. 5 ust. 1 — 4,

2. dobrowolnego wyrazenia przed lekarzem zgody na pobranie od niego za zycia komorek,
tkanek lub narzadéw w celu ich przeszczepienia okreslonemu biorcy, jezeli ma petna zdolnos¢
do czynnosci prawnych — art. 9 ust. 1 pkt 7,

3. ochrony danych osobowych dotyczacych dawcy/biorcy przeszczepu i objecia ich

tajemnica — art. 12 ust. 1.

2. Pacjent majacy by¢ biorca ma prawo do umieszczenia go na liscie oséb oczekujacych

na przeszczepienie komorek, tkanek i narzadow 1 by¢ wybrany jako biorca w oparciu o kryteria
medyczne — art. 13.
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